
Guthaben erwerben
Als Schule können Sie gegen Guthaben auf profaxonline Berechtigungen zur Nutzung der Lernmodule
erwerben (siehe Berechtigungen zuteilen).

Sie können auf mehrere Arten ein Guthaben bestellen. Klicken Sie dazu in Ihrem Konto in der linken
grauen Spalte auf  Saldo:

Saldo gegen Rechnung aufladen

Setzen Sie Ihre Anschrift und den gewünschten Betrag ein (Mindestrechungsbetrag € 50). Wir
schalten das bestellte Guthaben innerhalb eines Arbeitstages frei und senden Ihnen eine Rechnung
oder stellen dies zur Abholung in Ihrem Konto bereit.

Wertkarten und Codes einlösen

Wenn Sie im Besitz einer profaxonline Werkarte sind, übertragen Sie den Code und legen Sie sofort
mit dem neuen Guthaben los.

Berechtigungen auf Quartalsabrechnung beziehen

Registrierte Gemeinden und Schulen können Berechtigungen auch auf Kredit verteilen. profax stellt in
diesem Fall quartalsweise Rechnung um den Saldo auszugleichen.

Hinweis: Um den administrativen Aufwand zu minimieren, beträgt der Mindestrechungsbetrag € 50.
Guthaben verfallen frühestens 10 Jahre nach ihrem Kauf und sind nicht auszahlbar.
Mit diesem Guthaben können Sie Berechtigungen auch für Kleinstbeträge zuteilen (kein
Mindestbestellwert).

weitere Themen unserer Videoanleitungen:

Nutzerinnen und Nutzer anlegen
Gruppen anlegen und verwalten
Berechtigungen zuteilen
Single Sign-On nutzen
Mit Kamera einloggen – QR-Code nutzen
Lernen begleiten: Arbeitspläne und Lernstand
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